Tisztelt Ugyfeliink!

Kérjiik, olvassa el figyelmesen az alabbi tajékoztatot, mert az az On altal igénybe vett internet szolgaltatas havidijat
érinti.

Internetafa-csokkenés 2018. januar 1-t6l!

Tajékoztatjuk, hogy a Kormany altal inditott Digitalis J6lét Program keretén beliil megvaldsitott AFA-torvény
(2007. évi CXXVIL. torvény) modositas kovetkeztében 2018. januar 1. napjatol az internet-hozzaférési szolgaltatas
esetében az afa mértéke az ado alapjanak 18%-ardl 5%-ara csokken. A Naracom Kft. Internet-eldéfizetdinek ez a
véltozas kedvezé, mert igy 2018. janudr 1-té] az internet szolgaltatas bruttd havidija alacsonyabb lesz. Mivel On a
szélessavu internet hozzaférést biztositd szolgaltatisunkat veszi igénybe, ez az afacsdkkentés Onre is vonatkozik.
Figyelem! Amennyiben On allandé atutalasi megbizassal fizet, igy a januarban kézhez kapott szamlajan 1évé 1j
bruttd végosszeget allitsa be atutalasra!
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Szamlazasi idoszak kezdete az uj afakulccsal

Az addzési jogszabalyok értelmében az uj 5%-os internetafa el6szor azon a 2018. évben kiallitott szamlan fog
megjelenni, amelyen az internet szolgéltatds szamldzott id0szaka mar teljes egészében 2018-as iddszakra
vonatkozik. Felhivjuk szives figyelmét, hogy ez a valtozas a Naracom Kft. altal alkalmazott internet szolgaltatasra
vonatkoz6 netté havidijakat nem érinti, azaz On 2018. janudr 1-t6] tovabbra is az eldfizetdi szerzodése szerinti
nettd havidijat fizeti csokkentett afa tartalom mellett. A mddositas kizarolag a szélessavu internet szolgaltatasokra
vonatkozik, 2018. januar 1-tdl a telefon- és a kabeltévé-szolgaltatast tovabbra is 27%-os afa terheli, mig az internet
szolgaltatds 5%-os afa kulccsal adozik.

Tovabbi informacio:

Az On 4ltal igénybe vett szolgaltatis jelenlegi és 10j bruttdé dijairol 2017. november 1-t8l tdjékozodhat
weboldalunkon az aldbbi linken: http://naracom.hu/ugyfsz/internetafacsokkentes vagy személyes
iigyfélszolgalatainkon, illetve a 1245-6s telefonszdmon.

Ertesitjiik, hogy a fentiekkel osszefliggésben 2018. januar 1. hatallyal modositasra keriilnek az internet-hozzaférési szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo altalanos szerzddési feltételek 4. szamu dijmellékletei. A modositast jogszabalyvaltozas indokolja, amely nem
eredményezi a szerz6dési feltételek 1ényeges valtozasat és a szerzédési feltételek kizardlag az el6fizeté szamara elényés modon valtoznak
meg. Amennyiben a médositas hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, On az értesitéstél szamitott 15 napon beliil tovabbi jogkdvetkezmények
nélkiil jogosult felmondani a Szerzédést. Amennyiben On kételezettséget vallalt arra, hogy a Szolgaltatdst meghatarozott idétartamig, az
ebbdl eredé kedvezményekért igénybe veszi, Ggy a Szerz6dését csak akkor mondhatja fel az értesitést6l szamitott 15 napon beliil, ha a
modositas az igénybe vett kedvezményeket érinti. Amennyiben On e feltételekkel mondja fel a Szerzédést, gy a Naracom Kft. nem jogosult
a hatarozott idétartamu szerzédésben rogzitett hatranyos jogkdvetkezmények alkalmazasara. A hatalybalépés napjaig Tisztelt El6fizet6ink
részletes tajékoztatasara az 0j, egységes szerkezetii Altalanos Szerzédési Feltételek teljes szovegét iigyfélszolgalati irodainkban, valamint a
www.naracom.hu honlapon kézzétessziik 2017. oktober 31-ig.
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